
2026 年横琴口岸进出境车道查验场货物
装卸服务项目需求书

一、项目概况

横琴口岸进出境货车道查验场作为口岸通关配套设施

的重要组成部分，其运营直接关系到口岸通关配套功能的完

整性。为确保这一核心功能落地，我司应横琴粤澳深度合作

区经济发展局要求，承接该查验场相关配套服务工作。

为满足联检单位现场查验作业需求，拟对该查验场货物

装卸服务进行招采，选定专业服务单位提供标准化、规范化

的装卸及配套服务，服务期限 1 年。

二、服务范围

覆盖横琴口岸海关监管区进出境车道查验场，提供进出

境货车货物装卸、仓储、单据管理、环境保洁等全流程配套

服务，具体包括货物卸车、开拆、抽样、重封、接驳、装车、

重查货物仓储、数据统计核对等相关业务，具体以现场实际

作业需求为准。

三、服务期限

1 年（自合同生效之日起计算）。若合同履行期间，因

口岸停止运营、交回政府运营等客观原因导致查验业务终

止，本合同自动终止。

四、投标人资质及服务团队要求

1、具有独立法人资格，持有有效营业执照及相关服务

资质证书，且近 3 年具备口岸、港口等场景货物装卸配套

查验服务经验；

2、具备健全的管理制度和安全保障体系，近 3 年无重

大安全事故、质量投诉及违法违规经营记录；



3、依法经营、按章纳税，严格遵守《劳动法》等相关

法律法规，保障员工合法权益。

4、人员要求：根据海关查验指令及实际业务需求，临

时派遣不少于 2 名工作人员配合作业，其中至少 1 人持有有

效叉车证（特种设备作业证）；

5、特种作业人员条件：年龄满 18 周岁、身体健康，

无妨碍作业的疾病和生理缺陷，具备初中及以上文化程度，

持有有效特种作业操作证（确保在服务期内合法有效），经

安全技术培训考核合格后方可上岗；

6、人员管理：成交方需对工作人员进行系统培训，明

确服务职责、作业程序及安全规范，遵守采购人各项管理制

度，严禁在作业区域吸烟、饮酒、聚赌等违规行为，不得向

他人索取钱财或服务。

五、服务内容及要求

1、装卸作业：严格按照海关指令完成货物卸车、开拆、

抽样、重封、接驳、装车等工作，积极配合海关完成货物抽

查、取样等相关需求；

2、仓储管理：负责将需重查的货物安全卸至监管仓库，

按规定办理货物仓储相关手续，确保货物存储安全、规范、

有序；

3、单据及数据管理：负责业务相关单据的印制、开单、

递交海关及存档工作；每日与海关核对查验情况，做好日常

数据记录、统计，按采购人要求提交作业数据，配合采购人

与海关、政府主管单位核对信息；

4、环境保洁：作业后及时清理查验场区域垃圾，保持

场地环境卫生整洁。



六、服务运营要求

1、作业时间：每日 9：00-17：00（含周末及法定节假

日具体以现场实际要求时间为准备），需根据海关指令提前

到达现场等候，确保通信畅通；

2、办公及设备配置：在采购人指定区域办公，自行配

备电脑、打印设备及耗材等办公用品，并承担所产生的全部

相关费用；

3、作业规范：严格按照货物操作规定、装卸安全操作

规则及相关规章制度开展工作，指定负责人对现场进行实时

管理，确保作业顺畅，无拖拉现象；

4、留痕管理：作业过程中做好拍照留底工作，规范整

理查验作业台账，作为服务结算的核心依据；

5、收费管理：严格按照采购人公示的《查验作业服务

收费标准》向服务对象收取费用（符合减免条件的除外），

严禁擅自调整收费标准。

七、设备配置及安全保障要求

1、需配备满足作业需求的专业设备，具体包括：3 吨

柴油重式叉车 2 台、手动叉车 2 台、小型地磅 2 套；作为出

入境货车查验场装卸货物用途，其中柴油重式叉车需符合国

家相关标准，每 3 天到现场检查一次，定期做好保养，年

审等工作，确保所有设备正常运行。

2、指定专人负责特种设备安全管理工作，安全管理人

员需掌握相关安全技术知识，熟悉特种设备法规及标准；

3、对在用特种设备每年至少进行一次全面检查，安全

重点部件每月至少自行检查一次，建立完整、准确的特种设

备技术档案并长期保存。



4、成交方为查验场服务安全责任主体，对服务过程中

发生的人身安全、财产损失等事故承担全部法律及经济责

任；

5、为工作人员购买足额社会保险，提供符合安全标准

且带有明显编号的劳动保护用品（包括但不限于统一工作

服、安全头盔、安全带、反光带、救生衣等），并督促工作

人员作业期间全程穿戴；

6、工作人员需自觉遵守安全、交通法规，若发生违章、

违法、肇事等安全事故，相关后果由成交方全额承担，采购

人不承担连带责任。

八、服务考核与结算

1、采购人每月对成交方的服务质量、人员管理、设备

维护、安全规范等情况进行日常监督和定期考核，考核结果

作为服务结算及后续合作的重要依据。

2、结算模式采用“固定设备租赁服务+查验作业服务

费”，具体标准另行约定，据实结算。

九、其他要求

1、成交方需接受采购人及上级有关部门的监督检查，

配合完成各项合规性核查工作；

2、成交方主管需与采购人相关部门保持紧密沟通，及

时响应采购人需求，持续优化服务质量，满足采购人考核指

标；

3、未尽事宜，按照国家及地方相关法律法规、行业标

准及采购人相关要求执行。

珠海大横琴口岸实业有限公司

2026 年 1 月 7 日


