
2026-2028 年珠海大横琴管廊公司四管理体系年度审核及培训

服务项目需求书

一、服务目的

1.依据 ISO9001（质量）、ISO14001（环境）、ISO45001（职业健康安全）、

ISO27001（信息安全） 最新标准及国家认监委 2026 版认证规则，完成三标体系

标准的换证换版审核、信息安全体系初次认证审核，确保体系运行适宜性、充分

性、有效性。

2.完成 2026 年—2028 年 三年周期内的再认证审核、年度监督审核，保障四

项管理体系认证证书持续有效、带 CNAS 认证认可标志，满足招投标、客户审核、

合规监管及内部管理提升要求。

3.识别体系运行不符合项、风险点，提供专业改进建议，推动管理体系与公

司业务深度融合，提升质量管控、环保合规、职业健康安全保障及信息安全防护

能力。

二、服务期限要求

自合同签订之日起至 2028 年 12 月 31 日止，共计 3 年。

三、服务范围

1.三标体系（ISO9001/ISO14001/ISO45001）标准更新培训

体系文件修订：指导修订质量 / 环境 /管理手册、程序文件、作业指导书、

记录表单，确保文件符合最新标准（ISO9001：2026/ISO14001:2026）、法律法规

及公司实际，完成文件换版、受控发布。

标准宣贯培训：开展新版标准、认证规则、体系运行要求、内审员培训，覆

盖管理层、内审员、关键岗位人员，确保全员掌握新标准要求。

内部审核与管理评审培训：协助策划、实施三标体系内部审核，指导完成管

理评审，输出内审报告、管理评审报告，识别不符合并跟踪整改闭环。



认证准备：完成体系运行满 3 个月验证、资料整理、不符合项整改，确保

满足初次 / 再认证审核准入条件。

2.信息安全管理体系（ISO27001）培训

现状调研：开展信息安全现状评估，识别信息资产、风险点、合规缺口，输

出信息安全现状调研报告。

体系建立：指导策划 ISO27001 信息安全管理体系，编制信息安全方针、目

标、管理手册、程序文件，完成体系文件发布与运行。

标准宣贯培训：开展标准、认证规则、体系运行要求、内审员培训培训，覆

盖管理层、内审员、关键岗位人员，确保全员掌握新标准要求。

中期辅导：指导信息安全体系试运行 3 个月以上，协助开展内部审核、管

理评审，跟踪不符合项整改，确保体系有效运行。

认证准备：完成认证申请资料编制、审核迎检准备，确保通过 ISO27001 初

次认证审核并获证。

3.三标体系（ISO9001/ISO14001/ISO45001）认证审核，包含三标体系再认证

及两次监督审核。

4.信息安全体系（ISO27001）认证审核，包含信息安全管理体系初次认证及

两次监督审核。

四、服务要求

1.交付成果：体系文件（修订版）、培训记录、内审/管理评审报告、风险评

估报告、不符合项整改报告、认证证书、监督审核通过证明等完整资料。

2.服务保障：指定固定项目负责人，提供全程现场/远程辅导，及时响应审核、

整改、培训需求，确保审核一次性通过、证书无暂停/撤销风险。

3.差旅费用：服务期内产生所有差旅、食宿等费用均包含在合同费用内，不

再额外支付。



4.服务费用：合同报价包含全部服务费用，包括培训费用、认证费用及差旅

费用。

五、结算及支付方式

1.再认证及初次认证费用，由甲方在现场审核结束，收到乙方出具的书面审

核报告及合法有效等额发票后 30 个工作日内全额支付；

2.培训费用及单次监督审核费用，甲方需于培训或监督审核开展前，收到乙

方提供的合法有效等额发票后 30 个工作日内全额结清；

3.前述费用对应发票类型、税率按双方约定执行，本合同不含税金额不受国

家税收政策调整影响，合同履行期间若遇税率变动，价税合计金额以发票开具时

间为依据相应调整；

4.所有认证相关费用均需由甲方直接支付至乙方，不得委托认证培训类第三

方代为支付结算。
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